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1. OBJETO, ALCANCE Y AMBITO DE ACTUACION

El Cédigo Etico de Lineas y Cables S.A. (en adelante “LYC”) es la norma de mdximo
nivel de la Organizacidn cuyo objeto es establecer los principios de actuacién de

obligado cumplimiento de sus administradores, profesionales, proveedores y clientes.

Este Cédigo Etico expresa vy ratifica el compromiso de LYC de actuar conforme al
cumplimiento de la legislacion vigente, asi como también la aceptacion, promocion y
seguimiento en la prdctica de nuestras actividades, de los principios éticos y de
desarrollo sostenible establecidos o de aceptacidn mayoritaria por parte de la

sociedad y las empresas espanolas y europeas.

LYC ha desarrollado esta norma con el objetivo de establecer los valores, compromisos
y principios de actuacién que deben regir la actividad de todos los miembros de su
organizacién, asi como de las empresas participadas mayoritariamente por LYC y de

los miembros de estas.

2. DESTINATARIOS

Los destinatarios del Codigo Etico de LYC son todos sus profesionales y administradores,
que deberdn conocer, comprender y aceptar su contenido y obligarse a su
cumplimiento, ya sea por declaracion expresa si ya forman parte de la compania a la

fecha de aprobacion del Codigo o en el momento de su incorporacion.

Los proveedores, subconfratistas, clientes y cualesquiera terceros que mantengan
relaciones profesionales con LYC quedardn obligados a cumplir los principios del
presente Codigo y podrdn ser requeridos a adherirse especificamente al mismo para

poder colaborar con LYC.
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3. MISION, VISION, PRINCIPIOS Y VALORES

La misidn de LYC es ofrecer servicios de valor anadido de distribucién de productos y
soluciones tecnoldgicas; asi como la prestaciéon de servicios integrales de ingenieria,
despliegue y soporte de infraestructuras en todos los dmbitos tecnoldgicos: tecnologias

de la informacién y la comunicacion, electricidad, climatizacién y seguridad.

Todo ello bajo principios y politicas cuyo objetivo es dar respuesta a las necesidades
de nuestros clientes en un entorno marcado por la profesionalidad de nuestros
equipos, la calidad de nuestros servicios; la vocacion por la aportacién de valor
anadido y la innovacién, el respecto a las personas y al medio ambiente y el cuidado

de la seguridad en la prdctica de la actividad por nuestros profesionales.

Nuestra visibn es posicionarnos como un referente nacional en los sectores de la
tecnologia y las infraestructuras, consolidando un crecimiento sostenible en todas
nuestras dreas de actividad; incorporando y gestionando talento sin discriminacién
alguna, con la intenciéon Ultima de contribuir al desarrollo tecnoldégico, econdmico y

social de nuestro pais.

La misidén y vision de LYC se pretenden materializar desde los siguientes valores que

defendemos como organizacion:

e El compromiso con nuestro equipo: las personas que conforman LYC son
nuestro principal activo. Gracias a su desempeno y dedicacién alcanzamos
nuestros objetivos, mantenemos nuestro crecimiento vy satisfacemos las
demandas de nuestros clientes. Por ello, mantenemos un compromiso firme con
el respeto a nuestros profesionales en todos los dmbitos, con su motivacion, su
formacion continua y la conciliacién de su actividad con sus vidas personales.

e Elrespetoy obediencia a la legalidad vigente.

e La atencidén excelente a nuestros clientes en toda la cadena de valor de
nuestra actividad, desde la accién comercial hasta la ejecucidon de nuestros
proyectos y soporte post-venta, aportando nuestros mejores esfuerzos, con

permanente atencidn a los requerimientos que se nos soliciten,
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adelantdndonos a las necesidades que se generen y ofreciendo soluciones
innovadoras; fodo ello con objeto de superar sus expectativas.

e El crecimiento econdmico de LYC basado en la rentabilidad de nuestras
operaciones gracias a su correcta ejecucidén y gestién, con el objeto de
incrementar permanente nuestra solvencia econdmica y técnica, lo que nos
permitird afrontar mayores y mds complejos retos profesionales.

e Elfomento de la iniciativa y proactividad de nuestros profesionales buscando su
motivacién, mejora continua y desarrollo profesional y con una orientacion final
a la prestacién de un mejor servicio a nuestros clientes y a la sociedad en
general, en un entorno profesional motivador y cooperativo.

e La ingenieria, sus fundamentos y principios, son la guia de todas nuestras
actividades. La innovacién permanente, el uso de nuevas tecnologias y las
herramientas para su puesta a disposicidn de nuestros clientes, la entrega de
resultados con calidad y garantia son los bases sobre las que desarrollamos
todas nuestras tareas.

e Elrespeto al medio ambiente y la aplicacién de todas las medidas preventivas

que garanticen la seguridad y salud de nuestros frabajadores.

4. NORMAS GENERALES DE CONDUCTA

41. COMPROMISO CON LOS DERECHOS HUMANOS Y
LABORALES

La actividad de LYC se desarrolla en el marco de la adhesién y respeto a los derechos
humanos y laborales segun las leyes nacionales y las prdcticas y normativas
internacionalmente aceptadas. En concreto, el Pacto Mundial de Naciones Unidas, la
Carta Internacional de los Derechos Humanos y los Convenios y declaraciones de la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), estas Ultimas muy en particular en lo que

se refiere al rechazo absoluto al trabajo infantil.

LYC se compromete a fratar de manera respetuosa e imparcial a todos sus

profesionales y a generar un ambiente de trabajo agradable, gratificante y seguro

que contribuya a que las personas ofrezcan su mejor rendimiento profesional. Las
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relaciones de nuestro equipo de profesionales con entidades externas deberdn estar

también basadas en el respeto y la cooperaciéon mutua.

4.2. CUMPLIMIENTO NORMATIVO Y ETICO

LYC manifiesta su compromiso de no cometer actos ilicitos en el seno de su
organizacién, cualquiera que sea su naturaleza e independientemente de las

responsabilidades que puedan derivarse para nuestra entidad.

Nuestra filosofia de actuacién es de tolerancia cero ante comportamientos fuera de la
legislacion vigente, de las normativas y esténdares de aplicacion a nuestra actividad y

de las politicas establecidas por la compania.

LYC exige a sus profesionales un comportamiento étfico en todos sus actos, en
consonancia con los valores de la entidad, evitando en todo caso cualquier conducta

fuera de la legislacion o normativas vigentes.

4.3. COMPROMISO MEDIOAMBIENTAL

La actividad de LYC se readliza desde el respeto al medio ambiente, cumpliendo con
todas las normativas y estdndares establecidos al respecto. Nuestro compromiso
abarca tanto el escenario local donde desarrollamos nuestros proyectos especificos,
como el escenario global; ya que procuramos readlizar nuestras actividades
minimizando los efectos sobre el cambio climdtico basdndonos en la eficiencia de los

recursos ufilizados en los proyectos y en el uso responsable de los recursos naturales.

LYC estd comprometida con el desarrollo sostenible para lo cual tiene establecida una
politica que permite identificar los efectos ambientales que genera cada una de sus

actividades con el objetivo de minimizar el impacto de nuestras actividades.

La aplicacién de estos principios contempla la informacion y formacion interna sobre

los mismos a todos nuestros profesionales, asi como la exigencia de cumplimiento de
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los mismos a nuestros proveedores, contratistas y empresas colaboradoras en los casos

en que corresponda.

4.4, COMPROMISO SOCIAL

LYC promueve la igualdad, inclusién y diversidad de su plantilla, facilitando el acceso

al empleo a personas en situaciones de discapacidad o riesgo.

LYC realiza contribuciones de patrocinio a organizaciones sociales de reputacion
intachable que desempenan el ejercicio de su actividad de manera tfransparente a
través de la oportuna rendicidon de cuentas. Todas las contribuciones de esta

naturaleza se reflejan oportunamente en nuestra contabilidad.

5. PRINCIPIOS DE ACTUACION.

5.1. PROFESIONALES

5.1.1. PROFESIONALES DE LYC

Se consideran profesionales de LYC a los miembros del equipo directivo y del equipo
humano de las sociedades y las entidades a las que resulta de aplicacién este Cédigo

Etico, asi como aquellas otras personas cuya actividad se someta expresamente a él.

Aquellos profesionales de LYC que, en el desempeno de sus funciones, gestionen o
dirijon equipos de personas deberdn, ademds, velar por que los profesionales
directamente a su cargo conozcan y cumplan este Cédigo Etico y liderar con el

ejemplo, siendo referentes de conducta.
5.1.2. CUMPLIMIENTO DE LA LEGALIDAD VIGENTE

Los profesionales de LYC cumplirdn estrictamente la legalidad vigente en la jurisdiccion

en la que desarrollen su actividad, atendiendo al espiritu y la finalidad de las normas, y
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observardn las previsiones de este Cédigo Etico, asi como los estédndares y normas

aplicables a la actividad de la compania.

Asimismo, respetardn integramente las obligaciones y compromisos asumidos por la

compania en sus relaciones contractuales con terceros.

Los profesionales deberdn comunicar, a través del sistema previsto en el apartado 6 de
este Codigo Etico, cualquier hecho del que tuvieran conocimiento que pudiera
constituir una posible irregularidad o un potencial acto ilicito o contrario a la ley,

normas y estdndares de aplicacion o el presente Cédigo.

5.1.3. DESARROLLO PROFESIONAL, DESEMPENO Y PROMOCION
PROFESIONAL

El desarrollo profesional de los miembros del equipo humano de LYC es uno de los

objetivos prioritarios de la organizacién.

En consonancia con ello, todos los profesionales de LYC serdn informados, entenderdn
y aceptardn las politicas y criterios en los que la compania basa su desarrollo
profesional, la eficacia y buen cumplimiento de sus tareas y la valoracién de su

desempeno y nivel de compromiso en relacién con los objetivos de la empresa.

Los profesionales de LYC desempenardn sus tareas atribuidas en razdn de sus cargos o
posiciones, aplicando criterios de eficacia, eficiencia y calidad de ejecucion de

acuerdo con su respectiva formacion, cualificaciéon y responsabilidad.

La promocién interna en LYC estard basada en principios de capacidad,
competencia y méritos profesionales. Los criterios de decisidén al respecto serdn claros,

objetivos y transparentes.

5.1.4. FORMACION

LYC asegurard que todos sus profesionales disponen de la formacién legalmente

establecida para el desempeno de su trabagjo.
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Asimismo, LYC promoverd la formacién de sus profesionales. Los programas de
formacién procurardn la capacitacion de los profesionales, la igualdad de
oportunidades y el desarrollo de la carrera profesional y contribuirdn a la consecucion

de los objetivos de la empresa.

Los profesionales se comprometen a actualizar permanentemente sus conocimientos

técnicos y de gestidn y al aprovechamiento de los programas de formacion.

5.1.5. CONCILIACION

La politica de recursos humanos de LYC tendrd como uno de sus criterios bdsicos la
adopcidén de medidas que promuevan el equilibrio entre las obligaciones laborales y la

vida personal y familiar de nuestros profesionales.

5.1.6. IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION

LYC se compromete al mantenimiento de un enforno de frabajo donde todos sus

profesionales serdn fratados con imparcialidad, respeto y dignidad.

La compania estd sdélida e inequivocamente comprometida con la igualdad de

oportunidades y el trato justo, evitando cualquier tipo de discriminacién.

LYC no establece diferencias salariales de cardcter discriminatorio.

No estdn permitidas acciones, comportamientos, decisiones, lenguaje o cualquier tipo
de actuacién de cardcter discriminatorio en el seno de la organizacion o en las
relaciones profesionales que se deban mantener como consecuencia de la actividad

de la compania.

5.1.7. ACOSO

LYC no permitird que ninguno de sus profesionales tenga un comportamiento o lleve a

cabo una accién que suponga maltrato, ofensa, abuso de autoridad o cualquier tipo
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de acoso ya seda fisico, psicoldgico, sexual o moral que pueda generar un entorno de

trabajo infimidatorio, ofensivo u hostil.

LYC tiene en vigor un Protocolo de acoso en el que se lleva a la prdctica su
compromiso con la prevencién y supresién de todas las formas de acoso en el dmbito

de la Organizacion.

5.1.8. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

LYC cumple rigurosamente con la normativa aplicable en materia de seguridad y
salud en el trabajo, proporcionando los recursos y conocimientos necesarios a tal
efecto. La compania se compromete con la mejora continua de las medidas de
prevencion de riesgos laborales y seguridad y salud en el tfrabajo en las distintas

actividades que lleva a cabo.

Los profesionales cumplirdn con especial atencién las normas relativas a seguridad y

salud en el trabajo, con el objetivo de prevenir y minimizar los riesgos laborales.

5.1.9. POLITICA ANTICORRUPCION

LYC prohibe expresamente la realizacion de cualquier conducta de corrupciéon, de
manera que no estdn permitidos los pagos o atenciones indebidas a cualquier
persona o entfidad, con la infencidn de obtener un beneficio presente o futuro para la
sociedad, para los profesionales de la misma o para un tercero; o que altere
razonablemente el desarrollo de cualquier actividad de la empresa en la que el

profesional esté participando o influya en la toma de decisiones.

De igual forma, no se permite que los profesionales de LYC reciban de forma, directa o
indirecta, cualquier pago, obsequio o atencién que condicione o modifique el
desarrollo de su acftividad en beneficio de un tercero o influya en la toma de

decisiones.
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5.1.10. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION Y PROTECCION DE
DATOS

Los profesionales de LYC estdn obligados a proteger la informacion confidencial o
reservada de la que tengan conocimiento por razén de su cargo y a no usarla fuera
del dmbito de su actividad profesional en el seno de la compania, ni revelarla a
terceros sin el previo consentimiento escrito de la empresa, salvo en aquellos casos en
que dicha revelacion sea exigida por la autoridad judicial o administrativa o los

contemplados por los Acuerdos de confidencialidad suscritos por LYC.

Todos los profesionales de la compania deben cumplir con la legislacion vigente en

materia de proteccién de datos.

5.1.11.  USO DE RECURSOS Y ACTIVOS DE LYC

LYC pone a disposicidn de sus profesionales los recursos necesarios y adecuados para
el desempeno de su actividad. Todos los profesionales de LYC estdn obligados a hacer
un buen uso y a cuidar de los medios que se ponen a su disposicidon, destindndolos

exclusivamente a tareas en interés de la compania.

Los recursos informdticos y de comunicaciones deben ser usados exclusivamente para
el desempeno de la actividad profesional. En ningln caso podrdn ser usados para
distribuir o acceder a contenidos para adultos o para realizar acciones que puedan

suponer la comisidén de algun delito.

Los profesionales se responsabilizardn del uso correcto de los recursos financieros que
les sean facilitados y en ningun caso hardn uso de fondos o tarjetas para sufragar

prdcticas inapropiadas o delictivas.

5.1.12. CONFLICTOS DE INTERES

Los profesionales de LYC deben de actuar con lealtad a la compania, evitando
situaciones en las que puedan manifestarse conflictos de intereses personales o de

personas a ellos vinculadas y los de la compania.
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Los profesionales de LYC estdn obligados a comunicar a sus responsables la existencia
de eventuales conflictos de interés que puedan surgir entre sus intereses personales o
de personas a ellos vinculadas y los de la compania. En el caso de desempenar otras
actividades distintas de la realizada para LYC, los profesionales deberdn informar a la

compania de aquellas que puedan suponer un eventual conflicto de interés.

Asimismo, deberdn abstenerse de obtener beneficio personal o para personas a ellos
vinculadas de oportunidades de negocio cuya informacién haya llegado a su

conocimiento en el transcurso del desempeno de sus funciones.

5.1.13. OPORTUNIDADES DE NEGOCIO

Los profesionales de LYC no podrdn aprovechar, en beneficio propio o de personas
vinculadas, informaciones u oportunidades de negocio de las que hayan tenido

conocimiento por razén de su trabajo.
5.2. ADMINISTRADORES

5.2.1. PRINCIPIOS DE ACTUACION

Los Administradores de LYC cumplirdn con los principios de actuacion definidos para

nuestros profesionales.

El Consejo de Administracion (en adelante, Consejo) de LYC lidera el cumplimiento

normativo y el comportamiento ético en la compania.

Estos principios éticos se interpretardn y aplicardn en el marco del interés comin a
todos los accionistas de una sociedad orientada a la creacidon de valor social
sostenible, mediante la ejecucién de las actividades comprendidas en su objeto
social, tomado en consideracién los demds grupos de interés relacionados con su
actividad empresarial y de acuerdo con sus valores y los compromisos asumidos en el

presente Cédigo Etico.
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5.2.2. COMITE DE ETICA

El Consejo se responsabilizard de asegurar el cumplimiento del presente Cédigo Etico

mediante la creacién de un Comité de Etica y la supervisién de su funcionamiento.

El Comité de Etica deberd asegurar el conocimiento, comprensién y cumplimiento del
presente Coédigo Etico por todos los miembros de la compadia. El Comité de Etica
tendrd asignadas las siguientes funciones:

e Mantener actudlizado el presente Cédigo Etico proponiendo al Consejo
cuantas modificaciones, aclaraciones o complementos normativos se
requieran.

e Resolver las consultas que se planteen por los destinatarios del Cédigo Etico.

o Tramitar las comunicaciones que se reciban a través de los medios establecidos
para ello, segun se recoge en el Capitulo 6 del presente Cddigo (Sistema de
Informacién. Canal Etico).

e Elaborar periédicamente informes sobre el cumplimiento del Cédigo Etico

Aquellos profesionales de LYC que, en el desempeno de sus funciones, gestionen o
dirijon equipos de personas deberdn, ademds, velar por que los profesionales
directamente a su cargo conozcan y cumplan este Cédigo Etico y liderar con el

ejemplo, siendo referentes de conducta.

El Comité de Etica estard formado por Don Norberto Abascal Carmona, en calidad de
Presidente y Dona Susana Garcia Hiernaux y D. Pedro Pinar de JesUs en calidad de

Vocales.

5.3. CLIENTES, PROVEEDORES Y ORGANISMOS
REGULADORES

LYC se compromete a ofrecer a sus clientes la méxima calidad en los productos y
servicios ofertados, fratando de exceder sus expectativas en todo momento. Todo ello
desde un comportamiento leal y honesto, compitiendo en el mercado baséndose en
el mérito de sus productos y servicios, sin desacreditar a los de la competencia o dar

informacion falsa o inadecuada al respecto. Bajo ningun concepto, la consecucion de
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los objetivos de la compania y/o la defensa de sus intereses pueden justificar una

conducta deshonesta.

LYC garantizard la confidencialidad de los datos de sus clientes, comprometiéndose a
no revelarlos a terceros, salvo consentimiento del cliente o por obligacion legal o en

cumplimiento de resoluciones administrativas o judiciales.

Las relaciones de LYC con sus clientes quedardn debidamente documentadas en la
forma que juridicamente sea procedente y expresadas en términos claros que
permitan determinar con precisién los derechos y deberes que se deriven de dichas

relaciones.

Los procesos de seleccion de proveedores de LYC responderdn a criterios de
necesidad, obijetividad, libre concurrencia e imparcialidad y evitardn cualquier
favoritismo o conflicto de interés en su seleccién. Entre los aspectos mds relevantes en
los procesos de seleccidon se tendrdn en cuenta la solvencia técnica y financiera del

proveedor.

Cualquier ftipo de informacidén recibida de los proveedores serd tratada
confidencialmente y no se revelard a terceros, salvo consentimiento del proveedor o

por obligacion legal o en cumplimiento de resoluciones administrativas o judiciales.

La informacién facilitada por los profesionales de LYC a sus proveedores serd veraz y

comunicada sin intencidn alguna de engano.

Los profesionales de LYC cumplirdn en los procesos de seleccidén de proveedores con
los criterios de los procedimientos internos establecidos a tal efecto, mantendrdn la
confidencialidad debida sobre los datos personales de dichos proveedores y

cumplirdn la legislacion vigente sobre proteccién de datos personales.

LYC comunicard a sus proveedores los compromisos y principios recogidos en este
Codigo Etico, en especial los referidos al trabajo infantil, el respeto a la legislacion
laboral y de seguridad y salud y la proteccidn del medio ambiente y exigird a los

mismos, cuando corresponda, el cumplimiento del mismo.
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Las relaciones de LYC con los distintos organismos de la Administraciones PUblicas se
atendrdn al escrupuloso respeto de la legalidad vigente en todos los dmbitos

relacionados con dichas actividades.

5.4. ACCIONISTAS

La misidon de los Administradores de la compania tendrd como objetivo la creacién de
valor sostenible y continuo para sus accionistas en el entorno de actuacion y valores

definido en el presente Cédigo Efico.

Los derechos de los accionistas en el seno de la compania estardn garantizados por el
estricto cumplimiento por sus Administradores de toda la legislacién y normativas

vigentes, en especial la de cardcter societario y el presente Cédigo Etico.

6. SISTEMA DE INFORMACION. CANAL ETICO.

LYC pone a disposicion de sus profesionales, a través de este procedimiento, una
herramienta que permite comunicar aquellas actuaciones o conductas que puedan
considerarse que vulneran los principios establecidos en el presente Codigo Etico, todo

ello de forma confidencial, de buena fe y a salvo de represalias.

No obstante lo anterior, el Comité de Etica podrd actuar por propia iniciativa ademds
de a instancia de cualquier profesional de la compania o grupo de interés

debidamente identificado.

Cualquier profesional de LYC o persona de un grupo de interés podrd comunicar los
presuntos incumplimientos del Cédigo Etico que detecte, bien en la compaiia; bien
en alguno de sus empleados o fuera de la propia empresa a través del Canal Etico,

que es la herramienta establecida para este procedimiento.
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El Canal Etico, que es gestionado por el Comité de Etica, garantiza el anonimato de la

persona que comunique el incumplimiento, asi como la confidencialidad de toda la

informacién comunicada.

Cualquier duda o propuesta de modificaciéon del Cédigo Etico también puede ser

comunicada a través del Canal Etico.

En particular, las denuncias y consultas se podrdn articular mediante las siguientes vias:

Enviando un correo electrénico a la direccioén:

comitedeetica@grupolineasycables.com. A través de un formulario web, que

garantiza el anonimato del comunicante, mediante el siguiente enlace al
apartado especifico Canal Directo de la pdgina web del Grupo Lineas vy

Cables: hitps://www.grupolineasycables.com/index.php/canal-directo

El Comité de Etica asume el compromiso de resolver cualquier asunto de su
competencia que le sea remitido o iniciado a su criterio, analizando la
informacion recibida y realizando las pertinentes averiguaciones; decidiendo
sobre la admision o no de la de denuncia; resolviendo sobre la misma en caso
de su procedencia y trasladando a la direccidén de la compania su resolucion,
para que se adopten las medidas disciplinarias o legales que se deriven del

Cdaso.

7. COMUNICACION.

LYC se asegurard de que el presente Cédigo Etico y sus sucesivas revisiones sean

conocidas y comprendidas por todos sus profesionales mediante los medios que la

compania pone a disposicidon de sus profesionales: correo electrénico, pdgina web vy

tablén de anuncios.
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8. REVISIONES.

El presente Codigo Etico podrd ser revisado y actualizado cuando resulte necesario,
bien a iniciativa del Comité de Etica, por cambios legislativos o normativos; o bien por

sugerencias comunicadas a través del Canal Etico.

9. VIGENCIA.

El presente Cédigo Etico entrard en vigor en el momento de su aprobacién por el
Consejo de Administracion de Lineas y Cables, S.A. y serd aplicado en los términos

establecidos en el mismo o en las sucesivas actualizaciones.
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